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cheatsheet 
Videobellen met mappa

Videobellen met Mappa is het fijnst als je kindje rustig kan praten en 
knuffelen, zonder dat er per ongeluk op knopjes wordt gedrukt.
Daarom is het slim om je telefoon tijdelijk te vergrendelen 
(schermbediening blokkeren), terwijl de telefoon in Mappa zit. 

IPHONE (IOS) 
Begeleide toegang (guided access)

WAT IS HET?

Begeleide toegang zorgt dat je iPhone in één app blijft (bijvoorbeeld 
WhatsApp, FaceTime of Teams). Aanraken van het scherm kan niets 
veranderen.

EENMALIG INSTELLEN

Ga naar Instellingen
Kies Toegankelijkheid
Tik op Begeleide toegang
Zet Begeleide toegang aan
Zet Sneltoets (zijknop 3x) aan
Stel een code in bij Toegangscode-instellingen

TIJDENS HET VIDEOBELLEN

Open de app waarmee je videobelt
Druk 3x op de zijknop
(of thuisknop bij oudere iPhones)
Tik op Start

STOPPEN

• Druk 3x op de zijknop
• Voer de code in
• Of gebruik Face ID / Touch ID

MAPPA TIP

• Zet het geluid en de camera alvast goed
• Vergrendel daarna pas je telefoon
• Leg de telefoon in Mappa
• Maak er een warm en rustig moment van
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